
（別紙） 

 『オンラインによる面会』の開始にあたっては、お手持ちの「パソ

コン」「スマホ」に下記手順により、インターネット環境を整えてい

ただく必要があります。 

 

① 「パソコン」「スマホの」メールアドレスをご確認の上、お知らせください。 

② お知らせいただいたメールアドレスへ「ミーティングへの参加招待」をいた

します。 

③ この際、「zoom」というアプリを使用しますので、このアプリがインストール

されていない機種をお持ちの場合は、ダウンロード（無料）する必要があり 

ます。なお、インストールの作業については、個別にお教えいたします。 

④ 上記が完了し次第、インターネットで画面を通じてお顔や動作の確認、会話

が可能となります。 

 

＊以上のようなパソコンでの環境整備が困難な方は、スマホをお持ちの上、当荘

までおいでください。 

 当荘の職員が、スマホをお借りして、環境を整えさせていただきます。 

 （この際、そのスマホのメールアドレスのメモを、必ずお持ちください。） 

 

 

 

なお、このオンライン面会により発生した通信料（おおよそ 10 円～100 円程）

は、ご家族様のご負担になりますので、あらかじめご承知おきください。 

 ＊この通信料はお手持ちの機種や契約の内容により異なります。 


